TERMINOS DE SERVICIO

Ultima actualizacion: Junio de 2026
Bienvenido a Mero Studios.

Al acceder o utilizar nuestros sitios web, videojuegos, aplicaciones, plataformas digitales,
contenido audiovisual, servicios interactivos o cualquier producto desarrollado por Mero
Studios, usted acepta cumplir los presentes Términos de Servicio.

Si no esta de acuerdo con estos términos, le recomendamos no utilizar nuestros servicios.

1. SOBRE MERO STUDIOS

Mero Studios es un estudio de innovacion cultural dedicado al desarrollo de videojuegos,
experiencias digitales, inteligencia artificial, narrativas audiovisuales y proyectos orientados
a la preservacion, difusion y fortalecimiento del patrimonio cultural.

2. ACEPTACION DE LOS TERMINOS

El uso de cualquiera de nuestros servicios implica la aceptacion plena de estos Términos de
Servicio y de nuestro Aviso de Privacidad.

Mero Studios podra actualizar estos términos en cualquier momento. Las modificaciones
seran publicadas en nuestros medios oficiales.

3. USO PERMITIDO

Los usuarios se comprometen a utilizar nuestros servicios de forma legal y respetuosa.
Queda prohibido:

Utilizar nuestros servicios para actividades ilicitas.

Intentar vulnerar la seguridad de nuestros sistemas.

Copiar, distribuir o comercializar contenido sin autorizacion.

Realizar ingenieria inversa cuando esté prohibida por la legislacion aplicable.



e Utilizar nuestros contenidos de manera fraudulenta o engafosa.

4. PROPIEDAD INTELECTUAL

Todo el contenido publicado por Mero Studios es propiedad de Mero Studios o de sus
respectivos titulares.

Esto incluye, entre otros:

Videojuegos
Software
Disefios
Logotipos
Personajes
Animaciones
Modelos 3D
llustraciones
Musica

Videos
Publicaciones
Bases de datos
Material educativo

Ningun contenido podra ser reproducido, distribuido o utilizado comercialmente sin
autorizacion previa por escrito.

5. CONTENIDO CULTURAL'Y
EDUCATIVO

Nuestros productos pueden contener referencias historicas, culturales, educativas o
artisticas.

Aunque procuramos mantener altos estandares de investigacién y calidad, Mero Studios no
garantiza que todo el contenido represente de forma exhaustiva o definitiva los hechos
histéricos o culturales presentados.



6. SERVICIOS BASADOS EN
INTELIGENCIA ARTIFICIAL

Algunos productos o servicios podran incorporar tecnologias de inteligencia artificial.

Los resultados generados mediante inteligencia artificial pueden contener errores,
inexactitudes o interpretaciones que deben ser revisadas por el usuario antes de tomar
decisiones basadas en ellos.

Mero Studios no garantiza la exactitud absoluta de los resultados generados por sistemas
automatizados.

7. COMPRAS Y CONTENIDO DIGITAL

Algunos servicios podran incluir:

Compras dentro de aplicaciones
Suscripciones

Contenido descargable

Acceso premium

Licencias de uso

Las condiciones especificas de cada producto seran informadas antes de realizar cualquier
compra.

Salvo disposicién legal aplicable, las compras de contenido digital son finales y no
reembolsables.

8. ENLACES A TERCEROS

Nuestros servicios pueden contener enlaces a sitios o servicios de terceros.

Mero Studios no controla ni es responsable del contenido, politicas o practicas de dichos
terceros.

9. LIMITACION DE RESPONSABILIDAD



Los servicios se proporcionan "tal como estan" y "segun disponibilidad".
Mero Studios no sera responsable por:

Interrupciones temporales del servicio.

Pérdida indirecta de informacion.

Darios derivados del uso de nuestros productos.

Fallas ocasionadas por terceros.

Decisiones tomadas con base en informacién generada por inteligencia artificial.

En ningun caso la responsabilidad total de Mero Studios excedera el monto efectivamente
pagado por el usuario por el servicio correspondiente.

10. DISPONIBILIDAD DEL SERVICIO

Podremos moadificar, actualizar, suspender o descontinuar cualquier servicio en cualquier
momento y sin previo aviso.

11. PRIVACIDAD

El tratamiento de datos personales se regula mediante nuestro Aviso de Privacidad vigente.

12. LEGISLACION APLICABLE

Estos Términos de Servicio se regiran e interpretaran conforme a las leyes de los Estados
Unidos Mexicanos.

Cualquier controversia relacionada con nuestros servicios sera sometida a los tribunales
competentes de México.

13. CONTACTO

Para cualquier duda relacionada con estos Términos de Servicio puede comunicarse con
nosotros:



contacto@merostudios.com

Mero Studios
Todos los derechos reservados.
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